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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci, Universitemizde 1SO-9001:2015 standardi kapsaminda Kalite Yénetim
Sisteminin goézden gegirilmesi, etkin ve siirekli olarak devam ettirilmesi ve bu sistemin kalite
politikas1 ve hedeflerine uygun olarak varligini siirdiirebilmesi igin kalite sisteminin periyodik

olarak incelenmesi ve degerlendirilmesidir.
2. KAPSAM

Ust Yonetim, Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda bulunan ve dogrudan etkileyen tiim birimler,

faaliyetler ve oneriler kapsam dahilindedir.

3. TANIMLAR VE KISALTMALAR

Ust Yonetim: Rektor/Rektor Yardimeilari/Genel Sekreter

Birim Yoneticisi: Dekan/ Miidiir/ Genel Sekreter/ Daire Baskani
KYS: Kalite Yonetim Sistemi

YGG: Yonetimin Gozden Gegirmesi

4. SORUMLULAR

Bu prosediiriin hazirlanmasit ve yonetiminden Kalite Koordinatorligii sorumludur. Ust
Yonetim, Birim Yoneticileri ve Kalite Koordinatorliigii bu prosediiriin uygulanmasindan
sorumludur. Yonetimin gozden gegirme toplantilarina asagida belirtilen sorumlu yoneticiler

katilir.
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5. UYGULAMA

Kastamonu Universitesi Kalite Yonetim sistemi yilda en az bir kez YGG toplantisinda
degerlendirilir. Kalite Koordinatorliigiiniin onerisiyle toplanti sayis1 artirilabilir. Toplantida
Kastamonu Universitesi biinyesinde yiiriitiillen KYS kapsamindaki faaliyetler KYS’ ne dahil

tiim birimlerin katildig bir toplantida degerlendirilir.

Toplantida Gorisiilen Konular:

v" Onceki yonetim gézden gegirmelerinde karar alinan faaliyetlerin durumu,

Kalite yonetim sistemi ile ilgili i¢ ve dis hususlardaki degisiklikler,

Risk ve firsatlarin belirlenmesi (bk. Madde 6.1) icin gerceklestirilen faaliyetlerin etkinligi,
Iyilestirme igin firsatlar

Asagidakilerle ilgili egilimler dahil, kalite yonetim sisteminin performansi ve etkinligi ile
ilgili bilgi:

» Miisteri memnuniyeti ve ilgili taraflardan gelen geri bildirimler,
» Kalite hedeflerine erisme derecesi,

» Proses performansi ile {irtin ve hizmetlerin uygunlugu,

» Uygunsuzluklar ve diizeltici faaliyetler,

> lIzleme ve 6l¢me sonuglari,

» Tetkik sonuglari,

» Dis tedarikgilerin performansi,

>

Kaynaklarin yeterligi.

YGG toplantilarinin yer ve zamam ile giindemi toplanti tarihinden en az 5 giin once

katilimcilara gonderilir. Yonetimin gézden gegirmesi iki agamada gerceklestirilir.

Birinci agamada ilgili birimlerdeki faaliyetlerin fakiilte yonetim kurullari, enstitii yonetim
kurullari, genel sekreterlik ve rektorliige bagli birimler igin rektorliik aracilifiyla gézden
gecirilmesi saglanmaktadir. ilgili birimler KYS-RPR-001 Kalite Yénetim Sistemi Performans
Raporunu ilgili yonetim kuruluna sunar. Tim birimlerden gelen raporlar/sunumlar ilgili
yonetim kurullarinda degerlendirildikten sonra toplantida goriisiilen konular ve alinan tavsiye
kararlar, oneriler, tavsiyeler ve talepler KYS-RPR-002 Yo6netim Gozden Gegirme 1. Kademe

Raporu kullanilarak kayit altina alinir. Kalite sorumlular tarafindan hazirlanan Yonetim
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Go6zden Gegirme Raporlar1 ve varsa ilgili dokiimanlar her y1l YGG toplasinin bittikten sonraki

bir hafta igerisinde kalite koordinatdrliigiine gonderilir.

Yonetim gozden gegirme toplantilarinin ikinci asamasi iiniversite senatosunun gézden
gegirmesi ile birimlerin YGG toplantisinin bitiminden bir ay igerisinde gerceklesir. Gerekli
olmas1 halinde ilgili akademik ve idari birim yoneticileri senato tarafindan gergeklestirilecek
YGG toplantisina davet edilebilir. Kalite koordinatorliigii akademik ve idari birimlerin YGG
raporlar birlestirerek ve gelistirerek tek bir “Kalite yonetim sistemi performans raporu”

hazirlar ve senatoya raporlar.

Kurulan iki asamali yonetimin gézden gecirme yapisi ile akademik ve idari birimlerdeki tim
yoneticilerin KYS’nin amaca uygunlugunu, yeterliligini ve etkinligini siirdiirmesini giivence
altina almas1 saglanir. Ilgili yonetim kurullarinda alnan tavsiye kararlari senatoda da
goriistilerek karara baglanir ve toplanti sonrasinda tiim liniversiteyi kapsayan tek bir YGG

raporu olusturulur. Rapor tiim birimlere resmi yazi ile dagitilir.
6. REFERANS DOKUMANLAR

v" KYS-FRM 131 Toplanti Katilim Formu

v' KYS-FRM 132 Toplanti Giindem Maddeleri Formu

v' KYS-RPR-001 Kalite Y6netim Sistemi Performans Raporu
v" KYS-RPR-002 Yonetim Gézden Gegirme 1. Kademe Raporu
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